Coronavirus und die Ostschweizer Wirtschaft

Ergebnisse zur 7. Unternehmensumfrage
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AUSGANGSLAGE & UMFRAGEZIELE

Ausgangslage
Mit den in Kraft tretenden Lockerungen und der globalen wirtschaftlichen Erholung erholt sich auch die

Schweizer Wirtschaft. Die dynamische Erholung stellt Unternehmen jedoch vor neue Herausforderungen.
Am Arbeitsmarkt bringt die wirtschaftliche Erholung Entspannung mit sich.

Umfrageziele

Die Umfrage ist Bestandteil einer Umfrageserie zur Coronakrise unter Ostschweizer Unternehmen. Ziel
dieser Umfrageserie ist es, ein systematisches Bild zur Verfassung, der aktuellen Risikoeinschatzung und
der Zukunftsperspektiven der Ostschweizer Wirtschaft zu entwickeln und Uber den Krisenzeitraum
nachverfolgen zu kédnnen. Die Resultate und Analysen zu den Umfragen kénnen hier abgerufen werden.
Diese Auswertung enthalt zudem Vergleiche zu den Resultaten der vorhergehenden sechs Umfragen.
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DESKRIPTIVE STATISTIK

Durchfiihrungszeitraum 25. Mai bis 03. Juni 2021

Art der Umfrage geschlossene Fragen, zusatzlich Kommentarfunktion
Umfragemedium online, Anfrage via E-Mail

Anzahl Teilnehmer 467
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DESKRIPTIVE STATISTIK

Verteilung nach Sektoren

1.1%

45.7%

m Primarer Sektor
m Sekundérer Sektor
Tertiarer Sektor

weiss nicht / keine Antwort
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DESKRIPTIVE STATISTIK

Verteilung Sekundarer Sektor
(in % aller Teilnehmer)

Andere, 2.3% Herstellung von Nahrungs- und Genussmitteln, Getranken und Tabakerzeugnissen, 2.6%

erstellung von Textilien, Bekleidung, Leder, Lederwaren und Schuhen, 2.6%

Hoch- und Tiefbau, Vorbereitende Baustellenarbeiten,
Bauinstallation und sonstiges Ausbaugewerbe, 8.3%

Herstellung von Holzwaren, Papier, Pappe und Waren daraus, Herstellung
von Druckerzeugnissen, 6.0%

Sonstige Herstellung von Waren, Reparatur und
Installation von Maschinen und Ausristungen, 2.4%
Herstellung von Gummi- und Kunststoffwaren sowie von Glas und

Fahrzeugbau, 1.1% Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden, 3.9%

Maschinenbau, 8.3%
Metallerzeugung und -bearbeitung, Herstellung von Metallerzeugnissen, 9.4%

IHK
z’ il Herstellung von elektrischen Ausristungen, 1.9%
&ippenzel 9 gen. 1.5 Herstellung von Datenverarbeitungsgeraten, elektronischen, optischen Erzeugnissen und Uhren, 2.6%
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DESKRIPTIVE STATISTIK

Verteilung Tertiarer Sektor
(in % aller Teilnehmer)

Andere, 4.5% Handel mit Motorfahrzeugen; Instandhaltung und Reparatur von Motorfahrzeugen, 1.5%

Grosshandel, 4.7%

Erbringung von sonstigen Dienstleistungen, 3.0%

1 (o)
Kunst, Unterhaltung und Erholung, 1.1% Detaillnandel, 3.2%

Gesundheitswesen, 1.1%
Schifffahrt und Luftfahrt, 1.1%

Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Verlagswesen, audiovisuelle Medien und Rundfunk, 1.1%

Dienstleistungen, 2.8%

Erbringung von Finanzdienstleistungen, 4.9%
HK Versicherungen, Ruckversicherungen und Pensionskassen (ohne Sozialversicherung), 1.5%
st.Gallen Verwaltung und Fiihrung von Unternehmen und Betrieben;
Grundstucks- und Wohnungswesen, 1.3%
Rechts- und Steuerberatung, Wirtschaftsprifung, 3.4%

Appenzell Unternehmensberatung, 1.1%
I H( Industrie- und
Handelskammer
Thurgau 7

Informationsdienstleistungen und Erbringung von Dienstleistungen der
Informationstechnologie, 2.1%

Werbung und Marktforschung, 3.0%

Architektur- und Ingenieurburos; technische, physikalische und
chemische Untersuchung, 4.5%
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DESKRIPTIVE STATISTIK

Unternehmensgrossen

= 1 bis 9 Mitarbeitende

= 9 bis 49 Mitarbeitende
50 bis 249 Mitarbeitende
mehr als 250 Mitarbeitende
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DESKRIPTIVE STATISTIK

Kantonszugehorigkeit

m Appenzell Ausserrhoden
= Appenzell Innerrhoden
St.Gallen

75.9% Thurgau
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_ UMFRAGEERGEBNISSE
GESCHAFTSENTWICKLUNG

Wie beurteilen Sie lhre Geschaftsentwicklung im...

100%
\0.8% - 0.5% - 0.7%

13.1%

8.6%
0,
90% 18.3% 21.7%

31.4% 30.0% 33.1%
80%

70%
60%
50%

40%
Weiss nicht /keine Antwort

30% schlecht

= befriedigend
20% g
28.6% 31.4% 33.3% ‘o

10%

” IHK
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_ UMFRAGEERGEBNISSE
GESCHAFTSENTWICKLUNG

Welche Erschwernisse hatten Sie im zweiten

Quartal 2021 aufgrund des Coronavirus?
(Mehrfachantworten maéglich)

Starker Anstieg bei Rohstoffpreisen*

Engpasse / Verzdgerung in der Lieferung
Zunehmende _

. Unterbrochene Lieferketten
Erschwernisse

Zu tiefer Personalbestand

Schliessung auf behdérdliche Anweisung

Weniger Bestellungseingange, Auftrage, Nachfrage nach Dienstleistungen

Mehr Arbeitsausfalle N Abnehmende

Erschwernisse
Zu hoher Personalbestand

Erschwernisse verbunden mit Grenzschliessungen

- m aktuelle Umfrage
m 6. Umfrage (Q4 2020)
5. Umfrage (Q3 2020)

Keine Erschwernisse

) uw '\11

Andere
” IHK Weiss nicht / keine Antwort
’ St.Gallen
SRS 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

IH(K“;'”% * Diese Antwortmdglichkeit stand bei der 5. und 6. Umfrage nicht zur Auswahl.
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_ UMFRAGEERGEBNISSE
GESCHAFTSENTWICKLUNG

Mit welchen Erschwernissen rechnen Sie im
dritten Quartal 20212

(Mehrfachantworten maéglich)

Starker Anstieg bei Rohstoffpreisen*
Zunehmende Engpasse / Verzdgerung in der Lieferung
Erschwernisse Unterbrochene Lieferketten

Zu tiefer Personalbestand

Weniger Bestellungseingange, Auftrage, Nachfrage nach Dienstleistungen

Zu hoher Personalbestand

Abnehmende

Mehr Arbeitsausfalle — .
Erschwernisse

Erschwernisse verbunden mit Grenzschliessungen

Schliessung auf behoérdliche Anweisung

m aktuelle Umfrage
m 6. Umfrage (Q1 2021)
5. Umfrage (Q4 2020)

Andere:
Weiss nicht / keine Antwort
T4 i« Keine Erschwernisse
’ ;t.GaHenH
e 0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%
IH( Handelskammer * Diese Antwortmaglichkeit stand bei der 5. und 6. Umfrage nicht zur Auswahl.
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A ’f“r ‘11

12


http://www.ihk.ch/
http://www.ihk-thurgau.ch/

ecopst

_ UMFRAGEERGEBNISSE
GESCHAFTSENTWICKLUNG

Was schatzen Sie aktuell, wie lange dass die
Erschwernisse aufgrund des Coronavirus
anhalten werden?

100%
4.8% oo - 5.0% —2.9% 4.8%
/70 En
90% - - = R .
N = © 2
o)) n it |
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80% N o ~
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70% "
(@)
0
60% o £
3 = o .
o weiss nicht / keine Antwort
50% o ..
~ langer als 12 Monate
40% = = 12 Monate
= = 9 Monate
30% e 6 Monate
B ™ 2
) =N = 3 Monate
20% ™ N .
= weniger als 3 Monate
X
o
10% =
IHK ~ —
99 22% 0
W ooencel 0% - 1.1% ~_ — !/_ —/_ ' 7

e Umfrage vom Umfrage vom Umfrage vom Umfrage vom Umfrage vom Umfrage vom  aktuelle Umfrage
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_ UMFRAGEERGEBNISSE
GESCHAFTSENTWICKLUNG

Wie hat sich lhr Investitionsverhalten wahrend

der Pandemie verandert?
0.9%

®\Nir haben in der Krise mehr investiert

" Wir haben aufgrund coronabedingter
Erschwernisse weniger investiert,
investieren nun aber wieder mehr

Wir investieren unverandert

" \Wir haben aufgrund coronabedingter
Erschwernisse weniger investiert und
halten Investitionen nach wie vor zurlck

" Wir haben generell weniger investiert

Weiss nicht / keine Antwort
45 1%

St.Gallen
' Appenzell

Industrie- und
Handelskammer
Thurgau


http://www.ihk.ch/
http://www.ihk-thurgau.ch/

ecopst

_ UMFRAGEERGEBNISSE
GESCHAFTSENTWICKLUNG

Haben Sie lhre internationalen Lieferketten
bereits angepasst oder planen Sie eine
Anpassung?

(Mehrfachnennung maglich)
Nein, wir nehmen keine Anpassungen vor

24.7%

Ja, wir diversifizieren, indem wir zusatzliche Lieferketten aufbauen 20.6%

Ja, wir prifen die bestehenden internationalen Lieferketten

18.8%

Ja, regionale (europaische) Lieferketten gewinnen fir uns an Bedeutung

12.6%

Ja, wir fokussieren uns neu / vermehrt auf inlandische Partner 5.7%

Ja, wir gliedern ausgelagerte Prozesse wieder ein (Backsourcing) 1.4%

Weiss nicht / keine Antwort

6.6%

Wir haben keine internationale Lieferketten

34.8%

IHK
St.Gallen
: Appenzell 0% 10% 20% 30% 40%

Industrie- und
Handelskammer
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_ UMFRAGEERGEBNISSE
GESCHAFTSENTWICKLUNG

Vergrossern Sie lhre Lagerbestande von
Vorprodukten und Rohmaterialien, welche
unerlasslich sind fiir Ihre Geschaftstatigkeit

® Ja, aufgrund von Erschwernissen
" Ja, aufgrund von gestiegener Nachfrage

Nein, wir bauen unsere Lagerkapazitaten
zurtick

® Nein, wir halten die Lagerbestande auf
dem Vorkrisen-Niveau

® Nein, wir produzieren nach dem Just-in-
Time Prinzip

Nein, wir bendtigen keine Vorprodukte
und/oder Rohmaterialen fir unsere
Geschaftstatigkeit

Weiss nicht / keine Antwort

St.Gallen
' Appenzell
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Handelskammer
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Rechnen Sie damit, dass Sie im dritten Quartal
2021 Kurzarbeit beantragen miissen?

® Nein
" Nein, im Gegenteil, wir werden die
Kurzarbeit wieder reduzieren

Ja, wir werden in den nachsten drei
Monaten voraussichtlich Kurzarbeit
beantragen mussen

®\Nir haben aktuell Kurzarbeit im Betrieb
(fur komplette Belegschaft oder Teile
davon) und werden diese weiterhin
aufrecht erhalten

® Wir haben keinen Anspruch auf Kurzarbeit

Wir haben die Kurzarbeit wieder
aufgehoben

Weiss nicht / keine Antwort

” IHK
St.Gallen
' Appenzell

Industrie- und
Handelskammer
Thurgau 1 7
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Gehen Sie unter den aktuellen Umstanden davon
aus, dass Sie bis Ende des dritten Quartals 2021
Kiindigungen aussprechen miissen?

B Nein

" Nein, insbesondere aufgrund
der Erhéhung der
Maximalbezugsdauer bei der Kurzarbeit

Wir kénnen Kindigungen zum aktuellen
Zeitpunkt nicht ausschliessen

Ja, es wird zu Kindigungen kommen

Weiss nicht / keine Antwort

” IHK
St.Gallen
' Appenzell
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Wie beurteilen Sie generell die
Mitarbeiterentwicklung in lhrem Betrieb?

® Personalausbau geplant
" Kein Personalab- oder -ausbau geplant

Personalabbau geplant Uber den Zeitraum
von (in Monaten):

Weiss nicht / keine Antwort

IHK

St.Gallen

Appenzell
Industrie- und
Handelskammer
Thurgau
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Wie beurteilen Sie aktuell den
Fachkraftemangel in lhrer Branche?

1.6%

16.7%

" Sehr hoch
Eher hoch
Eher tief
" Sehr tief
57.1% Weiss nicht / keine Antwort

IHK

St.Gallen
Appenzell
Industrie- und
Handelskammer
Thurgau
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Wie ist lhre Anzahl Lehrstellen gegentiber
dem Vorjahr?

B Hoher
® Unverandert
Niedriger

Weiss nicht / keine Antwort

IHK
St.Gallen
Appenzell
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Flir wie viel Prozent der Lehrabgénger/-innen

haben eine Anschlusslésung?
6 4 n 8 A)

Der Lehrabganger/-innen
haben eine Anschlusslosung

22
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Flihrt die Corona Pandemie in lhrem Betrieb
dazu, dass es schwieriger ist, fir die eigenen
Lehrabsolventen/-innen eine Anschlusslésung
zu finden?

33.1%

® Nein, es werden gar mehr Lehrabsolventen
weiter beschaftigt

" Es werden gleich viele Lehrabsolventen
beschaftigt

7.5% Ja, weniger Lehrabsolventen kénnen
weiter beschaftigt werden

Weiss nicht / keine Antwort

IHK
St.Gallen
Appenzell
Industrie- und

Handelskammer
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Erwarten Sie im dritten Quartal 2021 aufgrund
Ilhrer Kontakte mit Lieferanten und Kunden eine

grossere Konkurswelle?
100%

90%
80%
70%
60%

50%

40%

30%

20% 44.1% 40.4% 42.2% = Nein

28.5% Ja
10%

” IHK

’ St.Gallen O%

Appenzell

H2 2020 Q4 2020 Q1 2021 Q3 2021
IH(mdhmwc (per 01.09.2020) (per 09.11.2020) (per 25.01.2021) (aktuelle Umfrage)

Handelskammer
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_ UMFRAGEERGEBNISSE
GESCHAFTSENTWICKLUNG

Konnten Sie im Hinblick auf die Erschwernisse
der Coronakrise auch Chancen in lhrem Betrieb

realisieren?

(Mehrfachnennung maglich)
Ja, in Bezug auf die Digitalisierung von Prozessen

50.2%

Ja, in Bezug auf Prozessoptimierungen (ohne Digitalisierung) 27.7%

Nein 22.6%

Ja, in Bezug auf Kontakte mit Kunden, Lieferanten, Geschaftspartner 21.4%

Ja, innovative Produkte und Dienstleistungen entstehen 19.6%

Ja, in Bezug auf Marktanteile 19.1%

Ja, es erschliessen sich neue Marktfelder

16.1%

Andere . 2.8%

IHK
St.Gallen
: Appenzel 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Industrie- und
Handelskammer
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Wie viel Prozent der Belegschaft ist in lhrem
Betrieb zurzeit vollstandig oder zumindest
teilweise im Home-Office?

= Homeoffice

= Kein Homeoffice

IHK

St.Gallen
Appenzell
Industrie- und
Handelskammer
Thurgau
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UMFRAGEERGEBNISSE
BETRIEBLICHE MASSNAHMEN

Werden Sie auch kiinftig Ihre Belegschaft
vermehrt im Homeoffice arbeiten lassen?

27.1%
"Ja
Eher ja
Eher nein
" Nein

27.6% Weiss nicht / keine Antwort
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Handelskammer
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UMFRAGEERGEBNISSE
POLITISCHE MASSNAHMEN

Nimmt lhr Unternehmen an den
Betriebstestungen teil?

14.2%

B Ja, wir sind dabei
® Nein, die HUrden sind uns zu hoch

Nein, wir wurden nicht informiert

¥ |n unserem Kanton gibt es keine

11.4% Betriebstestungen

" Nein, Betriebstestungen bringen nichts.

Weiss nicht / keine Antwort

IHK

St.Gallen

Appenzell
Industrie- und
Handelskammer
Thurgau
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UMFRAGEERGEBNISSE
POLITISCHE MASSNAHMEN

Unterstiitzen Sie die Aufhebung von
Einschrankungen auf Basis eines
Covid-Zertifikats?

8.4%

"Ja
Eher ja
Eher nein

25.1% " Nein

Weiss nicht / keine Antwort

IHK

St.Gallen
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Industrie- und
Handelskammer
Thurgau
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Appenzell Ausserrhoden
(n=37)

Appenzell Innerrhoden
(n=24)

St.Gallen
(n=320)

Thurgau

IHK (n=41)
St.Gallen
Appenzell
I H(lndustn’s— und
Handelskammer
Thurgau

UMFRAGEERGEBNISSE
POLITISCHE MASSNAHMEN

Wie beurteilen Sie aktuell die Zusammenarbeit
mit den kantonalen Behorden aus Sicht lhres

Unternehmens?

30
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RUCKFRAGEN

Alessandro Sgro
Chefékonom IHK St.Gallen-Appenzell

alessandro.sgro@ihk.ch
07122410 15
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